Nachbarschaftshilfe, die ankommt, wo sie gebraucht wird!
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Der Verein Zuger helfen Zugern hat das Ziel, die
Nachbarschaftshilfe, Nachstenliebe und Nachhaltigkeit
in den jeweiligen Kantonen unkompliziert

zu organisieren und damit zu fordern.

Auch wenn die Zentralschweiz viele wohlhabende
Menschen anzieht, gibt es nach wie vor viele Menschen,
die nicht wissen, wie sie Ende Monat ihre Familie

und sich selber versorgen sollen.
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Unterschiede der Frauenzentrale und anderen Behorden zu ZhZ

Jede Behorde, jedes Amt unterliegt strengen Richtlinien und Gesetzen. Diese verunmaglichen ein schnelles,
unburokratisches Handeln. Es beginnt damit, dass man zuerst einen Termin bekommen muss. Danach fihrt
man ein langes Gesprach und bekommt einen Stapel Papier zum Ausfillen mit nach Hause und die Auflage,
Kopien von verschiedensten Dokumenten zu machen und beizulegen. Hat man dies gemacht, geht man zum
nachsten Termin vor Ort und bespricht nochmals alles. Mit viel Gliick hat man alles richtig ausgefillt und jede
gewlnschte Kopie dabei. Dann bekommt man, je nach Situation, eventuell Hilfe. Das ist sicherlich richtig so.
Allerdings konnte ich bis dahin verhungert sein.

Bei ZhZ geht dies alles schnell und unkompliziert. Man meldet sich bei Bedarf von Hilfe bei uns. Wir lassen
uns die Situation erklaren und geben, wenn maglich, einen Termin in den nachsten 1 bis 2 Tagen. Da kann man
bei uns Lebensmittelgutscheine abholen. Wenn jemand weiter weg wohnt, machen wir eine Uberweisung via
Twint oder senden die Gutscheine via Post. Meist tbernehmen wir noch eine aktuelle Rechnung, um auch den
kommenden Monat etwas zu entlasten oder die Chance zu geben, eine andere Rechnung zu bezahlen. Dies
verhindert oft auch eine Betreibung.

Bei den Amtern sind meist mehrere Stellen «besetzt» damit die ganze Maschinerie funktioniert. All diese
Mitarbeiter beziehen einen Lohn. Bei uns arbeiten bisher alle auf freiwilliger Basis ohne Entlohnung.

Auch wir haben eine Buchhaltung und lassen uns Quittungen unterschreiben. Wir sind jedoch flexibel, was die
Zahlung betrifft. Sollte sich doch jemand zu Unrecht bei uns bereichern, dann denken wir, dass das Karma es
schon richten wird. Wenn dies 1 bis 2 auf 100 Beddrftige sind, dann ist dies zwar traurig, aber kein Weltunter-

gang.

Sobald wir Naheres Uber die Grinde des finanziellen Engpasses wissen, machen wir uns Gedanken wie der
Person langfristig geholfen werden kann. Oft verweisen wir sie an Fachstellen. Da kommt dann die Budget-
oder die Schuldenberatung zum Zug. Unser Ziel ist es, die Bedirftigen so zu begleiten, dass sie gut vorbereitet
zum Amt gehen oder eventuell sogar mit unserer Hilfe dies nicht mehr nétig wird.
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Was ZhZ anbietet oder gerne anbieten wiirde

Soforthilfe in Form von Gutscheinen und/oder Ubernahme einer Rechnung
Grundmaterial wie Schulzubehor, Bikes, Kleider, Schuhe

= Nur maglich, wenn Firmen spenden

Begleitung und Unterstiitzung bei Biirokratie und Amtern

= /Zeitintensiv und bei einem Vollzeitpensum kaum machbar
Patenschaften bei Grossprojekten wie z.B. Brand oder Hofsanierung

= nur bedingt machbar, da sehr zeitintensiv

Warum die Hilfe von ZhZ bendtigt wird

Die finanziellen Engpdsse entstehen aus verschiedenen Griinden. Zum einen kann es selbstverschuldet sein
durch Frustkaufe oder zu hohen Handykosten usw. Viele haben jedoch eine zu hohe Miete, deren Differenz
sie aus dem Grundbedarf zahlen missen. Gerade fir gering verdienende und am Existenzminimum lebende

Personen hat es zuwenig zahlbaren Wohnraum. Oder was meistens der Fall ist, sind die nicht eingeplanten
Ausgaben fur die Kinder wie zum Beispiel; Kleider und Schuhe, Reparaturkosten von Fahrradern, Schulma-
terial usw. Nun kommen noch die extrem ansteigenden Nebenkosten, grosse Stromrechnungen und Lebens-
mittelpreise, welche markant gestiegen sind, dazu. Wenn ich den Kihlschrank leer habe, bendtige ich JETZT
Hilfe und nicht nachste Woche.

Was benotigt ZhZ, um zu helfen wie gewiinscht

Geld

Lagerraum

Beziehungen zu Firmen fir Vergiinstigungen oder Ubernahme von Ausschuss Sachen
Beziehungen zu Amtern, Verwaltungen

Unterstitzung der Stadt und dem Kanton

Biro

Menpower auf unentgeltlicher Basis

Guter online Auftritt
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Einige Zahlen zu ZhZ

B Gegriindet wurde die Gruppe am 12. Dezember 2013.
B Der Verein Zuger helfen Zugern wurde am 18. Juni 2018 gegriindet.
B Aktuelle Mitgliederzahl: 34000 bei Zuger helfen Zugern
8'000 bei Luzerner helfen Luzernern
3'900 bei Schwyzer helfen Schwyzern
1'700 bei Urner helfen Urnern
2'900 bei Aargauer helfen Aargauern

Dazu kommen die Untergruppen wie ZhZ-Auslandshilfe, ZhZ - Wohnungsmarkt, Raumpflege und Zugelunter-

nehmen. Diese haben wir gegriindet um die eigentliche Gruppe zu entlasten.

® Uber 200x Soforthilfe wurde seit 4. Januar 2018 bis 29. Februar 2020 abgegeben.

B Die Weihnachtsaktion mit Kiwanis Clubs hat mit 45 Packli angefangen und mittlerweile sind wir

bei 140 oder mehr, Packli pro Jahr, angelangt.

B Posts freischalten in der FB-Gruppe: Waren es zu Beginn ca. 10 Stick pro Tag, so sind wir zurzeit bei

120 - 150 Beitragen pro Tag. Tendenz steigend.
B Auch die Tendenz der Mitgliederzahlen ist stetig steigend.

Verein Zuger Helfen Zugern
Alte Steinhauserstrasse 40 | CH-6330 Cham | Mobile 076 412 07 41
info@zugerhelfenzugern.ch | www.zugerhelfenzugern.ch
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Aufgabenbereiche

Der Verein Zuger helfen Zugern besteht aus
B Vorstand: Rosa Kolm (Présidentin)
Sandra Megert (Aktuarin)
Nadja Mosberger (Beisitz)
Mel Sommerhalder

B Mitgtlieder: Carmen Aeschbach - Hassan
Nicole Bullermann
Sonja Greter
Kathi Derendinger

B Buchhaltung: Andrea Nussbaumer

B Treuhand: mochte nicht genannt werden

Anfallenden Arbeiten und deren Aufteilung

B Administration (Privatnachrichten, Mails, Soforthilfe, Spendenbeschaffung, Vorbereitung Rechnungen /

Dokumente, usw.): Rosa, Kathi (Vertretung)
Gesamte Unterhaltung der Homepage und Aktualisierung: Nadja, Kathi
Unterschrift Bank SH (Vertretung): Sandra

Insgesamt sind 10 Personen involviert.

Verein Zuger Helfen Zugern
Alte Steinhauserstrasse 40 | CH-6330 Cham | Mobile 076 412 07 41
info@zugerhelfenzugern.ch | www.zugerhelfenzugern.ch

Posts auf Facebook freischalten: Rosa, Mel, Nicole, Sonja, Carmen, Sandra, Kathi
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Angels

Angels sind Personen, welche den Verein Zuger helfen Zugern finanziell oder mit haltbaren Lebensmitteln
und Sachspenden unterstitzen.

Soforthilfe

Wenn jemand in einer finanziellen Notlage ist und kein Geld mehr hat, um den Lebensbedarf zu decken, springt
der Verein Zuger helfen Zugern mit der sogenannten Soforthilfe ein. Diese besteht aus einem Gutschein fur
Lebensmittel oder einer Lieferung nach Hause. Die Hohe des Betrages variiert je nach Anzahl Personen im
Haushalt.

Momentane Hohe der Soforthilfe Zur Zeit sind grossere Betrdge nicht moglich. Optimal ware
1 Person Fr. 80.- 1 Person Fr. 150.-
2 Personen Fr. 120.- 2 Personen Fr. 250.-
3 und mehr Pers. Fr. 150.- 3 Personen Fr.300.-
4 Personen Fr. 350.- (und jede weitere Person + Fr. 50.-)

Zudem oftmals eine Ubernahme
einer Rechnung.

Geldspenden sind oftmals nicht die endgiiltige Losung. Vielfach braucht es langerfristige Betreuung, um nach-
haltig helfen zu kdnnen. Ziel soll es sein, dass Beddrftige ihre finanziellen und administrativen Angelegenheiten
wieder selbst bewaltigen konnen. Wir bieten zusatzlich eine erste Aufgleisung, damit die danach aufgesuchten
Fachstellen effizienter arbeiten kénnen.

Aufgabe des Vereins

B Wir fihren erste Gesprache via Privatnachricht oder Telefon mit den bedurftigen Personen.

B Wir treffen die bedirftigen Personen und Erfassen deren Daten.

B Oftmals erzahlen uns die Bedurftigen, welche unter enormem psychischem Druck stehen, ihre
Lebensgeschichte. Uns hilft dies auch, um zu verstehen, wie es zur Situation kam. Je nach Situation
empfehlen wir dann den Einbezug einer Fachstelle (Schuldenberatung].

B Wir leisten emotionalen, psychischen Beistand.

B Wir geben Gutscheine ab und wenn mdglich auch einige Lebensmittel
aus dem haltbaren Vorrat von ZhZ.

B Wir suchen Angels, sei dies durch einen Aufruf in der Gruppe oder 0 leXel
durch direktes Anschreiben. ‘zusER/wé/mzur;ERNB
B Wir fihren Gesprache, um unser Wirken zu erklaren. /ﬂm
B Ab Fr. 100.- stellen wir eine Spendenbescheinigung aus. ’SCHWYZER/L&WSCHWYZERN
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Einblicke

Einige Einblicke in die Arbeit und auf die Zahlen von Facebook von der Gruppe Zuger helfen Zugern.

33.714 Mitglieder insgesamt @
4 0,36% im Vergleich zu 13.08.2023
10.09.2023

33700

33650

20. Aug. 27. Aug. 3. Sept. 10. Sept.

2.441 Beitrdge @
4 7% im Vergleich zu 17.07.2023 - 13.08.2023 Kommentare Beaktionen Alle

14.08.2023 - 10.09.2023

120

100
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Einblicke

Beliebte Tage @

So oft posten Mitglieder durchschnittlich Beitrage, Kommentare oder
Reaktionen an einem bestimmten Tag innerhalb des festgelegten
Zeitraums.

500 | | | l | l |
0
M D M D F S S
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Alte Steinhauserstrasse 40 | CH-6330 Cham | Mobile 076 412 07 41
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Beliebte Zeiten @

So oft posten Mitglieder durchschnittlich Beitrage, Kommentare oder
Reaktionen zu einer bestimmten Zeit innerhalb des festgelegten
Zeitraums.
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Beitrige @ , . .
Beitrage mit der hochsten Aktivitat wahrend der letzten 28 Tage. Beliebteste ... Von allen
Datum Beitrag Reichweite Interaktionen

Brauche eure Hilfe, seit mehreren Wochen haben wir

3;2023 Abends so riesen Tiere (ca. 3-4 cm, glaube sind Hornissen)... 8353 1032
’ Gepostet von Jessie Shannon Bulica
18.8.2023 ﬂ Liebe ALLE @ Wenn jeder Mal so nett ware und seinen
17,'48' etz Namen oben in der Suchfunktion eingibt und dann alle... 11960 479
’ sty - Gepostet von Come Lia
30.8.2023 Hilfe.. ich werde diese Fliegen nicht mehr los aus meiner
20_'27' Wohnung. Hat jemand einen Tipp? 5122 406
’ Gepostet von Rosy Rosaria
492023 ¢ Der Besitzer wurde offenbar informiert. Vielen Dank fur die
2(')_2'0 Mithilfe! Hallo zusammen Leider habe ich diesen... 11818 2132
’ Gepostet von Lara Lippa Lapo
302023 Update: Die Halfte ist zusammen. Herzlichen Dank J)
2'3.2'7 Méchte wieder einmal erwahnen, dass ich naturlich nicht... 13007 326

Gepostet von Rosa Kolm

Top-Admins und -Moderatoren

Die meisten freizugebenden Beitrage genehmigt im Zeitraum 16.08.2023 - 12.09.2023 Genehmigte Beitrage ~

' Rosa Kolm 1.131 Genehmigte Beitrage Aktivititen ansehen
7 Admin Gruppenexperte +1
P
‘ Nicole Bullermann R
o : - . i itra Aktivitdten ansehen
Q Moderator Mitglied mit Top-Beteiligung 1.012 Genehmigte Beitrage
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SPENDENKONTO
Zuger Kantonalbank
CH66 0078 7785 5016 0267 6
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